
CLIENTE
T-Line

PERFIL
Empresa mediana de servicios TI

CON HACKNOID
Casi 3 años

SOLUCIÓN
Hacknoid + HARVEX®

CASO DE ÉXITO · T-LINE

DE UN DIAGNÓSTICO EN ROJO A
RIESGOS GESTIONADOS

 Cómo T-Line prioriza lo explotable con HARVEX® y llegó a la regulación con el trabajo hecho

El desafío

Lo que T-Line destaca

“Siempre uno está vulnerado, siempre hay riesgos. Hacknoid te ayuda a
visualizarlos y te permite trabajar en ellos. Pasar de mucho a lo prioritario, a
lo importante, a lo que es real.”

Conoce cómo opera HARVEX® aplicado a tu infraestructura.

Menos ruido. Más control.

T-Line gestiona la seguridad de su propia
infraestructura y la de clientes de distintas
industrias, ya sea arrendada, provista por
T-Line o propia del cliente.

El primer diagnóstico reveló una alta
exposición y un volumen de alertas que
dificultaba definir prioridades.

La solución
Monitoreo continuo de la superficie de
ataque con Hacknoid y priorización con
HARVEX®: CVE, CVSS, EPSS, KEV y
criticidad del activo en un solo algoritmo.

Acompañamiento directo del equipo
Hacknoid, por correo y WhatsApp, para
aprender a categorizar.

Los resultados
• El algoritmo de priorización HARVEX®
marcó criticidades que permitieron
actuar: informar y remedia en orden.
• Alcanzar el cumplimiento regulatorio,
incluso antes de que fuera exigencia.
• Más tiempo para la gestión del servicio
y las nuevas necesidades de cada
cliente.

Priorización por explotabilidad
El dashboard muestra qué tan explotable
es cada vulnerabilidad.

Adelantados a la ley
Ya cumplían cuando llegó la exigencia
regulatoria, gracias a Hacknoid.

Implementación simple
Rápida de implementar. Hizo lo que
prometía.

Soporte en español
Respuesta rápida, personalizada y
acertada, sin barrera de idioma.

Reportes para cada rol
Lenguaje no técnico y acción clara según
el rol de cada persona.

Un socio en el camino
Relación directa: alertas e información por
correo o WhatsApp.

Patricio Vilches  •  Subgerente de Servicios IT  •  T-Line

En ciberseguridad, ver todas las vulnerabilidades no basta: el desafío es saber cuáles atender primero. T-Line,
proveedor de servicios TI que responde por su infraestructura y la de sus clientes, encontró en Hacknoid y HARVEX®
la forma de pasar del exceso de alertas a una gestión enfocada en los riesgos realmente explotables.

https://www.hacknoid.com/?utm_source=referral&utm_medium=onepage&utm_campaign=cadencia&utm_content=onepage

